Les entreprises face
au defi du numerique

Par Emilie Wyss

MORGES DIGITALISATION

La Romande
Energie est une
entreprise majeure
dans le district.
Ces prochains
mois verront

de nombreux
changements sur
son site. Rencontre
avec son directeur.

vec plus de 300
collaborateurs a
Morges, = Romande

Energie est un pilier
dans le tissu économique local.
Implantée depuis 1997 dans
la région, la société ne compte
toutefois pas rester les bras
croisés face aux nouveaux défis du
numérique. Pierre- Alain Urech,
directeur général et «pilote» de la
transformation digitale du groupe
a accepté de nous accorder une
interview pour nous expliquer
plus concrétement ce que cela
implique.

- Votre entreprise est surtout
connue du grand public comme
Sfournisseur d’électricité, mais vous
possédez également différentes
expertises.

- En effet, Romande Energie est
active dans d’autres domaines
que la distribution d’électricité,
telle que la  production
(ressources renouvelables), la
commercialisation et les services
énergétiques. Romande Energie
n’est plus un électricien mais un
énergéticien, occupant un role
prépondérant dans la transition
de ce domaine en Suisse romande.

-Quelles sont vos derniéres
nouveautés en termes de
prestations?

-Nousavonsinauguré cetautomne
un réseau de chauffage a distance
utilisant la gazéification du bois
dans notre centrale de Puidoux,
ainsi qu'un concept de carports
solaires (ndlr: ici parking recouvert
de panneaux photovoltaiques) au
centre Migros Chablais a Aigle.
Romande Energie s’est également
distinguée en inaugurant un
mobilier urbain intégrant des
armoires électriques a Morges.
Et pour finir, le groupe développe
une solution d’habitat intelligent
connectée, le Smart Living, en
collaboration avec Protectas dans
le but d’offrir de nouveaux services
dans le domaine de la sécurité du
logement.
- Votre siége social est basé a
Morges, pourquoi avoir choisi
cette ville?
- Lors de la fusion - en 1997 - de
la CVE (Compagnie Vaudoise
>électricité) et de la SRE (Société
romande d’électricité), Morges
s’est trés naturellement imposée
comme lieu idéal dans le canton de
Vaud pour le siege de I'entreprise
devenue Romande Energie.
- Vous avez annoncé derniérement
de gros changements au sein du
groupe. Qu’est-ce qui a motivé
cette transformation?

Pierre-Alain Urech pilote la stratégie digitale de la Romande Energie. Bovy

- La stratégie 2018-2023 nécessite
une réorganisation permettant
plus dagilit¢ et d'efficacité
dans un marché de I'énergie en
pleine mutation. L’accent sera
dorénavant mis sur trois unités
d’affaires  (réseau,  solutions
énergie et services énergétiques)
soutenues par des services support
orientés vers la digitalisation des
processus de travail.

- Quels sont les défis pour les
entreprises comme Romande
Energie a I’ére du numérique?

- Dans un monde ou tout va
tres vite, ou les attentes et les
habitudes des consommateurs
évoluent rapidement, il est
indispensable de s’adapter deés
a présent a ces changements
et aux nouveaux paradigmes,
en simplifiant les processus
notamment et en s’adaptant aux
outils d’aujourd’hui. Romande
Energie est une entreprise certes

emblématique et ancrée dans
le patrimoine régional et le
tissu économique, le groupe est
néanmoins innovant, responsable
et ouvert. Ces valeurs représentent
un défi quotidien dans lequel
Romande Energie est engagée.

- Vos locaux a Morges sont en
train  d’étre
transformés,

comment e
batiment sera-
t-il réaménagé?

rDans un monde o
tout va tres vite, il
est indispensable de

le travail sur différents sites et le
télétravail a domicile. Plutot que
de procéder a la transformation
d’un étage aprés Tlautre, la
direction a décidé de réaliser
tous les changements en 11 mois
et de relocaliser I'ensemble des
collaborateurs de Morges sur
ses différents
sites pour ainsi
assurer un
cadre de travail
calme et éviter

- I sera > . les nuisances
résolument S‘adap ter rap idement d’'un chantier,
tourné  vers  d ces changements et somme

les nouvelles aux nouveaux toute,  assez
technologies : important!

en offrant a nos p aradlg mes L’objectif  est
collaborateurs de réintégrer

les outils et

espaces nécessaires, propices a
I'échange, 4 la participation ou au
contraire, a la concentration et a
la réflexion. Tout en permettant

Y

Les PME 4.0

La digitalisation de I’économie s’immisce dans tous les secteurs
d’activité. Qu’on I'appelle «industrie 4.0» ou «révolution
digitaley, le phénomeéne ne cesse d’accélérer et tous les
éléments tendent a montrer que ce tournant n’en est qu’a

ses débuts. «4.0» fait allusion au fait qu’aprés la mécanisation,
I’électrification et I'automatisation, une quatrieme révolution
industrielle fondée sur la numérisation et la mise en réseau

est en marche. Concrétement, cette transformation integre
des concepts comme l'internet des objets, les mégadonnées et
leur traitement (le big-data), la robotique ou les imprimantes
3D. Elle peut s’appuyer sur les nouvelles infrastructures
numeériques qui lui sont associées comme le cloud (stockage
en ligne a distance), les applications mobiles, ainsi que les
réseaux sociaux. L’ensemble de ces éléments, dont la liste
n’est pas exhaustive, et surtout leur combinaison, modifient

la production, la distribution, I'organisation du travail, la
gestion des ressources humaines, les services aprées-vente, le
marketing ou encore la relation client.

les bureaux de
Morges au plus tard le 1 janvier
2020.
- Quelles sont les nouveautés qui
vont faire leur apparition dans
Penceinte?
- Comme évoqué précédemment,
les espaces seront reconsidérés
pour étre plus ouverts, invitant
a l'échange et a linteractivité,
mais proposant également des
zones de calme et de réflexion.
En conséquence, il y aura un
mobilier adapté (insonorisé par
exemple) ainsi que des capsules
permettant de s’isoler pour un
appel téléphonique ou autre, des
petites piéces pour des échanges
inopinés et bien stir des salles de
conférence. De plus, depuis le
1¢ janvier, je n’ai plus de bureau
attitré et je travaille au milieu de
mes collaborateurs. Finalement,
le chantier permettra de revoir
le systtme de chauffage et de
ventilation, la circulation entre
les différentes zones et d’offrir
davantage de places itinérantes.

Leasing de biens
d’investissements

La solution pour les
entrepreneurs qui souhaitent
conserver leur marge de
manoeuvre financiere.

raiffeisen.ch/f/leasing

Banque Raiffeisen Morges Venoge
Contact: Didier Gross 021 805 85 37
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Stratégie

A la fin de I'année passée, Nuria Gorrite a dévoilé la
stratégie numérique du Conseil d’Etat pour les années a venir.
Les actions cantonales seront axées autour de cing thématiques
transversales et interdépendantes: la politique de la donnée, le
développement des infrastructures et de la sécurité numériques,
I'accompagnement des personnes, celui des entités économiques
et des partenaires ainsi que les principes de gouvernance. Il s'agit
de positionner le Canton comme un «territoire de la donnée»
propice a l'innovation numérigue en valorisant les compétences
des personnes qui y vivent et qui y travaillent, en renforcant
la compétitivité des entreprises vaudoises et en développant
notamment un poéle de compétence en cybersécurité. Pour ce
faire, I'accent sera mis en particulier sur la formation numérique
et sur la nécessité d'instaurer une politique publique de la
donnée. Un crédit d'étude de 395000 fr. a déja été
sollicité.

Le chiffre

46% des sociétés suisses interrogées ont déja mis en
ceuvre des aspects de I'industrie 4.0, selon une étude réalisée
en 2018 par I'entreprise d'audit EY. Elle releve également

gue la montée en puissance de cette révolution industrielle va
se poursuivre. En effet, prés de 90 % des entreprises suisses
interrogées déclarent que I'importance stratégique de cette
approche va aller croissant au sein de leur société dans les cing
prochaines années.

Vaud digital
_v .
Depuis

le printemps dernier,

le canton de Vaud et
Innovaud ont lancé

en collaboration le

site vaud.digital, qui
recense tous les acteurs
de la transformation
numeérique dans le
canton. La plateforme,
gratuite, attend ceux qui
n'y seraient pas encore
répertoriés et qui innovent dans le domaine du digital. Elle
compte a ce jour plus de 300 entreprises.

«La digitalisation entraine
la transformation radicale
de branches dactivité et
de processus dentreprise
tout entiers. Mais beau-

Bruno coup sous-estiment encore
Chiomento la quatriéme révolution
CEO d'EY Suisse

(société d'audit) industrielle»
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